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Týmová strategie není žádný složitý dokument do šuplíku.
Je to živý nástroj, který drží tým pohromadě a pomáhá
mu růst.

Každý tým má svou vlastní plachtu neboli canvas, která
visí na zdi kanceláře a na poradě vytváří prostor na to,
zastavit se, podívat se společně, jak se nám daří – a
domluvit se, co je teď nejdůležitější posunout dál. 

Strategie není cíl sama o sobě. Je to způsob, jak se 
v týmu zorientovat, zůstat v kontaktu a vědomě se
posouvat.

4 principy týmové strategie:
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Jasná představa o tom, proč tým existuje, kam směřuje a jak k tomu přispívá každý
jeho člen. Nejde jen o strategii na papíře, ale o sdílený smysl, který se pravidelně
připomíná, překládá do konkrétních úkolů a v případě potřeby mění. 
Práce v týmu je přehledná a organizovaná tak, aby každý dělal to, co dává smysl jemu
i celku. Dlouhodobý směr pomáhá neztratit se v operativě a udržet pozornost na tom,
co je opravdu důležité. Je to kompas, který dává společné práci směr i odvahu měnit
kurz.

DLOUHODOBÝ SMĚR
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Schopnost zastavit se, ohlédnout a přemýšlet, co se daří a co by šlo dělat jinak. 
V týmu, který se učí, chyby nejsou trestem, ale impulzem ke zlepšení. Lidé si navzájem
naslouchají, sdílejí příklady z praxe, dávají si zpětnou vazbu a hledají způsoby, jak se
posouvat dál. 
Učení není jen individuální ani formální – je každodenní, kolektivní a založené na důvěře.
Tým tak postupně rozvíjí své know-how a posiluje schopnost adaptace. V takovém
prostředí neroste jen výkon, ale i kompetence, vztahy a chuť být součástí. Učíme se
nejen jak něco děláme, ale i jestli vůbec děláme ty správné věci. Tohle se označuje
jako double-loop learning: nehledáme jen lepší nástroje, ale kriticky reflektujeme 
i samotný směr, účel a způsob naší práce.

TÝMOVÉ UČENÍ
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Pomáhá týmu neztrácet energii na příliš mnoha věcech najednou. Lidé v týmu mají
společné porozumění tomu, co je právě teď důležité, a dokážou se na tom domluvit.
Priority nejsou obecné ani skryté – jsou viditelné, srozumitelné a přeložené do
konkrétních kroků.
Priority jsou zároveň realistické – odpovídají kapacitám, které tým má, a množství
práce, které může zvládnout. Základem úspěchu strategie je umět se rozhodovat, co
dělat nebudeme.
A protože lidé v týmu vědí, čemu dát pozornost, dokážou postupovat v klidu 
a s jistotou. 

JASNÁ PRIORITIZACE
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Schopnost rozhodovat se na základě skutečného stavu věcí, ne pocitů či domněnek.
Tým si buduje jednoduchý, ale praktický systém, který sleduje výstupy, kapacity
i zpětnou vazbu a nabízí přehled o tom, jak na tom skutečně je. Data v tomto pojetí
neslouží ke kontrole, ale k orientaci – poskytují oporu pro zlepšování, vyhodnocování 
i plánování v reálných podmínkách. 
Lidé chápou, proč se konkrétní ukazatele sledují, a posun, který vidí v číslech i zpětné
vazbě, jim přináší motivaci a smysl. Díky tomu plánují realisticky, drží si zdravé tempo 
a chrání nejen svůj výkon, ale i vlastní kapacity a lidskost. Důležitá nejsou samotná
čísla nebo nástroje – ale to, že se nad nimi tým pravidelně potkává, mluví o nich 
a přijímá na jejich základě rozhodnutí a reálné změny.

PROAKTIVITA
POSTAVENÁ NA
DATECH

6



7

TÝMOVÁ STRATEGIE
systém semaforu pro

lepší rozhodování

Lepíky, jako úkoly to do se
zodpovědnými osobami

Zásobník na
témata, které teď

nejsou prioritní

jak se nám dařilo cíl
naplňovat v čase

3 stategické cíle,
na které se
zaměřujeme

12 dílčích cílů, o
kterých se bavíme



Tým se při poradě okolo týmové strategie (jednou za cca 3 měsíce) opírá 
o specificky navrženou vizuální plachtu, která zobrazuje tři strategické cíle, 
z nichž každý může mít až 4 dílčí cíle.

U každého z dílčích cílů:
1.tým projde a reflektuje lístečky z minula (co se povedlo, co se nepodařilo,

co zůstává)
2.přidá nové postřehy a potřeby (na samostatné lístečky)
3.odstraní neaktuální lístky do tzv. zásobníku
4.na závěr ohodnotí dílčí cíl pomocí hlasovacích karet a nalepí puntík podle

semaforu (zelený, žlutý, červený)

Jakmile tým projde všechny dílčí cíle, vyhodnotí strategický cíl jako celek 
a také mu udělí puntík a pokračuje na další strategický cíl.

VYHODNOCOVÁNÍ
TÝMOVÉ STRATEGIE
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PORADY
Jednotlivé typy porad
pomáhají naplňovat týmovou
strategii a vytváří rytmus,
který umožňuje udržovat směr,
průběžně vyhodnocovat,
přizpůsobovat a naplňovat 
v každodenní praxi. 

Systém porad pomáhá týmu
dostat se z reaktivního režimu
(řešíme, co hoří) do proaktivní
pozice – tedy začít přemýšlet
o věcech s předstihem,
systematicky a ve vztahu ke
strategii.

Datová/taktická porada (co 12 týdnů)

Týmová strategie (co 12 týdnů)
učení okolo 3 pilířů a až 12 dílčích cílů fungování
týmu a vyhodnocování plachty

semafor agend, výkon, stakeholders, týmové
učení postavené na datových sadách, koná se
typicky den před týmovou strategií

Kmenová/strategická porada (jednou za půl roku)
dopad, reflexe plnění strategie, možná změna
strategie, „jdeme tam, kam chceme?“

Operativní porady (každé 1-2 týdny)

lazení týmu okolo každodenního chodu
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