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ROZVOJOVY
ROZHOVOR 1 ON 1

Od hierarchie k sitim: manazerské komunity, reg. Cislo:CZ.03.03.01/00/23_057/0004188



K CEMU Z MANAZERSKEHO DESATERA
SE NASTROJ VAZE?

Vedle rychlé vazby za chodu potrebuje tym i Cas se zastavit a podivat se ddl
dopredu. Desatero to spojuje v bodech 8 a 9 (zpétnd vazba a rozvoj lidi): vedouci
pravidelné pracuje s rozvojem lidi pres 1:1 a rozvojové cile.

Podporuje ¢leny tymu v rozvoji a spolecném
uceni a sém/sama vi, na co se zameéruje a v
¢em se jako manazer/ka posouvd. Umi k
tomu kvalitné realizovat rozhovor 1na 1i
facilitovat tymovou reflexi.

9.Rozviji sebe i ostatni

Dava i prijimé zpétnou vazbu joko zdroj
uceni. Umi byt také rozhodny/d a pracuje s
chybou jako s ucici prilezitosti

8.Pracuje s chybou, komunikuje
oteviené a naslouché

Bez pravidelného rozhovoru se rozvoj resi nahodile, nevyrcené véci se hromadi a
Clovék netusi, kam viastné sméruje.

Prirucka davdé podklad pro rozvojovy rozhovor: pét oblasti (ohlédnuti, zpétnd
vazba, smér, seberozvoj, identita) a pravidla bezpecného prostoru.

.e . ,
.. MANAZERSKE DESATERO  [BRJ oo

Ma vizi, umi ji komunikovat a prevadét do
praxe, diky tomu tym vnimé posléni
spole¢né prace.

1.Udéva smér a skrz to smysl.

2.Vede tym strategicky se
zaméfenim na dopad MPSV na
kvalitu Zivota lidi v CR.

Umi stanovovat cile a priority a déld
védomé volby. Vi co délat a hlavné co
nedélat.

3.Nastavuije cile a vyuZiva data
pro fizeni a vyhodnocovani
dopadu

Preklada strategii do cild a ukazatell a
vyuziva data pro fizeni a pro vyhodnocovéni
dopadu

4.Smyslupné deleguje a drzi
zodpovédnost za vysledky

Umi delegovat a zadévat kol smysluplné,
vede tym bez mikromanagementu

5.Rozviji systém fizeni

M@ napf. nastaveny systém prace s
vykonem, ma systém porad, je schopen
kvartdlné vyhodnocovat s tymem, co se
dafi, co ne, co je potfeba zménit. Vyuziva
digitalni ndstroje pro tymové fungovani.
skrz tyto stavebni kameny stavi své fizeni
pro svij tym vertikainé i horizontdlné.

6.Spoluprace v ramci
ministerstva a napfié
ekosystémy

Buduije a Fidi spolupréci napfic Utvary a
organizacemi tak, aby se dafilo doru¢ovat
spole¢né vysledky: jasné dohody, role, tok
informaci, Feseni konfliktl a kontinuita.

7.Buduje bezpeény a funkéni tym

Vytvaii divéru a bezpeéné prostiedi, umi se
za sviij tym postavit a zéroven se nevyhyba
Fedeni konfliktd a uréuje hranice

8.Pracuje s chybou, komunikuje
otevfené a nasloucha

Dava i pfiimé zpétnou vazbu jako zdroj
udeni. Umi byt také rozhodny/a a pracuje s
chybou jako s ucici pfilezitosti

9.Rozviji sebe i ostatni

Podporuije éleny tymu v rozvoji a spoleéném
uceni a sém/sama vi, na co se zaméfuje a v
&em se jako manazer/ka posouvd. Umi k
tomu kvalitné realizovat rozhovor 1na 1i
facilitovat tymovou reflexi.

10.Jedné hodnotové a férové

Zije hodnoty v kazdodennich rozhodnutich.
Je autenticky/a
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Co je rozvojovy rozhovor 1:1?

Rozvojovy rozhovor je pravidelné setkdni vedouciho s clenem tymu, které propojuje
ohlédnuti za uplynulym obdobim, vzdjemnou zpétnou vazbu a smér na dalsi pdlrok.
Neni to kontrola ani hodnoceni - jde o spolec¢né hleddni toho, jak mit v prdci vic
,flow“ a méné stresu a kam se chce Clovék ddl rozvijet.

2 © = O

1:1 1 G v
~1x / pulrok . bezpecn

vaslelsrOln Gl do oruéenF; frekvence 5 oblasti e t Y

nebo peer to peer P prostcor

K ¢emu rozhovor slouzi

DAava obéma strandm prostor zastavit se, pojmenovat, co funguje a co ne, a
domluvit se na sméru. Vedouci Iépe rozumi tomu, co ¢len tymu potrebuje, aby
byl ve flow; ¢len tymu dostdvd jasno o svém rozvoji a roli. Rozhovor stoji na
vzdjemné, oboustranné zpétné vazbé - mluvi obé strany.

= Jak rozhovor vést

Mluvi obe strany Ptejte se, neradte Konkrétni dohoda

&tné i dzk viraiji , . ,
Zpetnd VOZb,O I° . Ovtd U Ot? < Zrozhovoru atodejde par
oboustrannd. Vedouci premysleni. Misto L 2-a oz

. . S e, g konkrétnich veci: vic
nejen dava, ale i prijima& hotovych rad nechte o .

. . bt Sl ¥ flow, min stresu, prvni
ptd se ,co my tobe a co prostor, at si Clovek ..

: . o krok k rozvoji.

ty nam«. najde vlastni krok.

Smyslem rozvojového rozhovoru neni odskrtat otdzky, ale zastavit se a
domluvit se na sméru. Dobre vedeny rozhovor posiluje divéru, dava

Clovéku jasno o jeho rozvoji a roli a tymu pomdhd drzet vic flow a méné
stresu.




:= Pet oblasti rozhovoru

Rozhovor prochdzi péti oblastmi. Nejsou to rychlé otdzky na odskrtnuti
slouzi jako osnova, kterou si projdete viastnim tempem.

POKECY G ) —

« Co 58 k tomu potfebujes noudit?

podklad pro rozhovor 1onl

+ \jaké rolirol
kompatendnir

vijgt? (lze provazat s

@® OoHLEDNUTI + KelyE 56 to OGS, fok £ bude vypadat?

= Jokyr byl pro tebe posledni plirok? B
« Jok konkrétné se to maEed noutit? Cim by se dalo zoit?

« Kdy jsi bylfa ve flow, v radosti? Cim to bylo?

@ IDENTITA

= V éem je pro tebe silo nadaho tymu ve vztahu k pfijemctm
nadl proce?

» Co byl nejwétsi stres?

oleénd udélot pro to, aby bylo v pRistim pllroce

« V Gem j@ silo tebe ve vztohu ke kigntim?
= Jok by mélo vypadat spoluprace s kolegy, aby jsi byl ve flow?

= Co jim pfindsis a chees pfinaset?

@ 2ZPETNA VAZBA

« Coty ke mné/k ndm?

PRAVIDLA

= Cojaimy k toba? 2 wa [
Co nas drzi v bezpecném prostoru?

@ co DALSICH 6 MEsicU @ Hiuvime z0 sebe (6" jozyk)
+ Joky ma byt dalsi plirok?

oskytujeme nevyZadand rady

° Respektujeme emoce, ale nenechame se jimi oviadnout

me pochopeni
« Joky typ prace chces délat?

+ Co by ti udélolo nejwétsi rodost? a

Ohlédnuti
Jakybyluplynuly pulrok - kde bylo flow a radost, kde stres.

Zpétna vazba

Vzdjemnd,oboustrannd: co my tobé a co ty ndm.

Co dalsich 6 mésicu
Jaky mé byt dalsi pdlrok a co chce ¢lovék zazivat.

Seberozvoj
Co se chci naucit a v joké roli se chci rozvijet.

Identita

V ¢em je md a tymova sila ve vztahu ke klientdm.
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Podklad pro rozhovor 1on1

OHLEDNUTI

Jaky byl pro tebe posledni pulrok?

« Kdy jsi byl/a ve flow, v radosti? Cim to bylo?
e Co byl nejvetsi stres?

« Co mUzeme spolecné udélat pro to, aby bylo v pristim pllroce
vic flow a méné stresu?

e Jak by méla vypadat spoluprdéce s kolegy, aby jsi byl ve flow?

© ZPETNA VAZBA

e Co ty ke mné/k ndm?

e Co jéd/my k tobé?

@ CO DALSICH 6 MESicU

« Jaky ma byt dalsi palrok?
e Co chces zazivat?
e Jaky typ prdce chces délat?

e Co by ti udélalo nejvétsi radost? n

Govlab




SEBEROZVOJ

Co se k tomu potrebujes naucit?

V jaké roli/rolich se chces rozvijet? (Ize provézat s
kompetencnimi modely)

Kdyz se to naucis, jak to bude vypadat?

Jak konkrétné se to mdzes naudit? Cim by se dalo zadit?

© IDENTITA

« V ¢em je pro tebe sila naseho tymu ve vztahu k prijemcim
nasi préce?

« V Cem je sila tebe ve vztahu ke klientim?

e Co jim prindsis a chces prindset?

PRAVIDLA

Co ndis drzi v bezpecném prostoru?

Mluvime za sebe (,ja“ jozyk)

Neprerusujeme se

Neposkytujeme nevyzddané rady

Respektujeme emoce, ale nenechdme se jimi oviddnout
Nehleddme vinika, hleddme pochopeni

Chyba neni selhdni, ale prilezitost k rlstu

A
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